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TERMOS E CONDIGCOES GERAIS DE USO

Conheca os nossos Termos & Condicdes de Uso. Queremos que vocé leia o documento
completo, por isso trabalhamos para construi-lo com uma linguagem leve, prdtica e
acessivel. Leia e consulte sempre que precisar!

Objeto

Por meio deste site, permitimos aos usudrios acessarem informagdes gerais sobre o Grupo
TERRA VISTA, sobre as solugbes oferecidas em relagdo & compensa¢do de emissdes de
carbono (CO2), projetos existentes, parceiros comerciais, e outros conteudos sobre o
mercado de carbono.

Sabemos que é tentador pular estes Termos de Uso, mas € importante estabelecer o que
vocé pode esperar da TERRA VISTA ao navegar em nossa pdgina (“Pagina®).

Condi¢cdes de acesso e utilizagdo da Pdgina

O acesso da Pdgina pelo Usudrio é feito de forma gratuita. Contudo, alguns servigos
oferecidos pela TERRA VISTA poderdo estar sujeitos a remuneragdo, conforme especificado
na contratacdo de cada um deles. Fique tranquilo que a TERRA VISTA passard essas
informacdes previamente e de forma clara quando houver a contratag¢éo de servicos.

Para entrar em contato com a TERRA VISTA através do site serd necessdrio que o Usudrio
realize o cadastro de informacdes requeridas pela TERRA VISTA, que deverdo ser
transmitidas pelo Usudrio de forma verdadeira e completa, a fim de que reflitam os seus
dados atuais e reais.

A utilizagGo da Pdgina pressupde a sua aceitacdo, compreensdo e vinculagdo a estes
Termos de Uso. Assim, sempre que o Usudrio fizer uso de quaisquer servigos oferecidos pela
TERRA VISTA, estard ciente da necessidade de respeitar e seguir todas as regras e
obrigac¢des disponiveis nestes Termos de Uso. Caso o Usudrio ndo concorde com alguma
disposi¢cdo destes Termos de Uso, é recomendado a suspensdo imediata do uso da Pdgina
e/ou dos servicos da TERRA VISTA.

Em caso de fornecimento de dados pessoaqis, o Usudrio deverd concordar com nossa
Politica de Privacidade, a qual vocé poderd acessar no site.

Excluséo de garantia e responsabilidade

A TERRA VISTA n&o se responsabiliza por nenhum dano decorrente do uso (ou da
incapacidade de realizar o uso) da Pdagina, inclusive por danos que possam ser causados
por virus ou outras incorre¢cdes ou falhas, exceto se a TERRA VISTA agir comprovadamente
de forma negligente ou de forma falha e intencional.

A TERRA VISTA n&o se responsabiliza por danos resultantes de falta de atualizagéo,
compatibilidade ou preciséo da Pdgina. Também ndo se responsabiliza por danos
resultantes de falhas ou atraso na entrega de comunicagdes eletrénicas, manipulagdo de
comunicagdes eletronicas por terceiros ou por programas de computador.

A TERRA VISTA também se isenta de todas as garantias, incluindo de qualidade, condi¢cdes e
comercializacgo.
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Os hiperlinks contidos na Pdgina podem direcionar os Usudrios para sites externos,
mantidos por terceiros. A TERRA VISTA ndo serd responsdvel pelo conteudo e
funcionamento desses sites.

Condutas ndo permitidas pelo Usudrio

Ao utilizar a Pdgina da TERRA VISTA, o Usudrio se compromete a respeitar a legislagdo
brasileira, ndo podendo divulgar ou transmitir qualquer informacdo que:

Seja contrdria & ética ou incentive qualquer prdtica ilegal, ou ainda, que caracterize uma
violag¢&o ao disposto nestes Termos de Uso ou ao Codigo de Conduta da TERRA VISTA;

Incentive a discrimina¢@o, oédio ou violéncia contra pessoa ou grupos em razdo de
orientacdo sexual, raca, género, deficiéncia, nacionalidade ou qualquer outro motivo;

Seja falsa ou inexata e possa induzir a erro quem recebé-Ia;

Seja protegida por qualquer direito de propriedade intelectual para o qual o Usudrio n&o
esteja autorizado a revelar ou utilizar; e/ou

Incorpore quaisquer elementos que possam causar dano, dificultar ou impedir o
funcionamento da rede da TERRA VISTA ou de terceiros, como virus ou outros elementos
eletrénicos.

Propriedade Intelectual

Todo o conteudo contido na Pdgina é disponibilizado para o uso pessoal do Usudrio e
aprimoramento da sua navegagdo, sendo de propriedade exclusiva da TERRA VISTA,
incluindo seus textos, grdficos, icones, fotos, imagens, tecnologia e todo o seu conteudo
audiovisual, softwares e cédigo fonte. E proibida a cépia ou reproducéo de qualquer um dos
elementos protegidos pela propriedade intelectual da TERRA VISTA.

Além disso, fica expressamente proibido coletar, reunir e utilizar informagcdes com o intuito
de monitorar, classificar dados, prejudicar ou concorrer com a TERRA VISTA, seja por uso de
softwares ou qualquer dispositivo que possua essa fungdo na Pdgina da TERRA VISTA.

Em nenhuma hipodtese esses Termos de Uso implicam na transferéncia, no todo ou em
parte, de qualquer direito de propriedade intelectual ou industrial da TERRA VISTA para o
Usudrio.

A descoberta de qualquer agcdo que viole estes Termos de Uso ou a legislacdo aplicdvel,
incluindo, mas nd&o se limitando & Lei de Propriedade Industrial, serd passivel de aplicagdo
das medidas legais pertinentes, que podem acarretar indeniza¢do por eventuais danos que
forem causados & TERRA VISTA.

Suspensdo e interrup¢do de acesso

A TERRA VISTA estd autorizada a suspender ou interromper o acesso d Pdgina pelo Usudrio,
a qualquer tempo, caso haja o descumprimento destes Termos de Uso ou caso haja a
prdtica de qualquer ato ilegal pelo Usudrio.

Atualizacdes

Estes Termos de Uso podem ser atualizados periodicamente. Se alterarmos esses Termos
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de Uso, a nova versdo serd disponibilizada na Pagina e entrard em vigor imediatamente. Se
o Usudrio ndo concordar com a nova versdo dos nossos Termos de Uso, deverd parar de
acessar a Pagina.

Disposi¢oes Gerais

Caso deixemos de exercer ou aplicar qualquer direito ou disposicdo destes Termos de Uso,
isso n@o constituird uma renuncia a tal direito ou disposicdo.

Se qualquer disposi¢cdo ou parte de uma disposicdo destes Termos de Uso for ilegal, nula ou
inaplicavel, essa disposicéo ou parte da disposicéo ¢ individualmente afastada e ndo afeta
a validade e a aplicabilidade das disposi¢cdes restantes.

Legisla¢do e Foro
Estes Termos de Uso serdo regidos e interpretados conforme a legislagdo brasileira.

A TERRA VISTA trabalha constantemente para oferecer o melhor servico possivel ao
Usudrio, por isso, em caso de divergéncias ou conflitos entre vocé e a TERRA VISTA,
sugerimos que entre em contato com nossos canais de atendimento existentes em nossa
Pdgina para solucionarmos a demanda de forma consensual e amigdvel.

E competente o Foro da Comarca de S&o Paulo/SP para dirimir quaisquer duvidas ou
disputas decorrentes destes Termos de Uso.

Se vocé tiver qualquer duvida sobre os Termos de Uso ou sobre nossos servicos, por favor
entre em contato conosco por meio do e-mail “juridico@terravista.eco.br”.

Data da Ultima atualizacdo: 22 de abril de 2024

[Ndo incluir no site] Revisdo e gestdo (controle interno)
Este documento serd aprovado pelo conselho de administracdo e serd revisado anualmente
ou de acordo com o melhor entendimento da Terra Vista.
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